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FUNDAMENTACIÓN 
 

El mundo actual, exige de los gerentes de las organizaciones educativas 
además, del nivel de conocimientos, un conjunto de habilidades y destrezas 
gerenciales y su puesta en práctica en el sector educacional, para así, tratar de elevar 
la calidad de la educación venezolana y convertirse en agentes de cambio en el 
proceso de transformación educativa. Por otra parte, es importante destacar, que el 
gerente educacional, debe poseer entre otras, cualidades de liderazgo, ya que un 
buen gerente, es la clave del éxito organizacional y de su formación como líder 
depende del proceso de transformación del sistema educativo venezolano. 

 
El presente curso, pretende contribuir a la formación de “Gerentes 

Educacionales” que ayuden a modernizar la gestión educativa y optimizar los 
resultados en este sector, de tal manera que puedan generar cambios de conducta en 
la comunidad docente y estudiantil, el liderazgo, la motivación y la comunicación como 
funciones importantes en el proceso gerencial y los modelos y métodos gerenciales 
modernos y su aplicación en el campo educacional. 

 
Se hace necesario destacar que para el logro de los objetivos trazados, es 

fundamental la participación activa de los cursantes del programa, una crítica 
constructiva constante y un gran sentido de responsabilidad en la administración y 
desarrollo de los contenidos y en el cumplimiento de las actividades programadas.   
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

OBJETIVO GENERAL DE LA ASIGNATURA 
 

 
Analizar crítica y reflexivamente diferentes enfoques teóricos y tendencia de la 

gerencia a fin de generar principios y procesos, conceptualizaciones y constructos que 
garanticen eficiencia, pertinencia y equidad en los procesos educativos de los 
diferentes niveles y modalidades del sistema educativo venezolano. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



UNIDAD I OBJETIVO TERMINAL 

FUNDAMENTOS BÁSICOS DE LA GERENCIA 
EN LAS ORGANIZACIONES EDUCATIVAS 

 
CONOCER LA EVOLUCIÓN DEL 
PENSAMIENTO GERENCIAL Y SU APLICACIÓN 
EN EL SECTOR EDUCACIONAL. 

DURACION 

 
12 HORAS 

 

EVALUACION 

 
20% 

 

OBJETIVOS ESPECIFICOS CONTENIDO 
ESTRATEGIAS DE 

INSTRUCCION 

1. Analizar la evolución del 
pensamiento gerencial en el sistema 
educacional venezolano. 

2. Conocer los principales elementos y 
características básicas en las 
instituciones educacionales 
venezolanas. 

 Gerencia: aspectos básicos. 
Epistemología de la gerencia. 
Habilidades y destrezas 
gerenciales. Funciones 
gerenciales. 

 Evolución del pensamiento 
gerencial. Modernidad y 
postmodernidad. 

 Intervención del facilitador. 

 Intervención de los participantes. 

 Discusión grupal. 

 Taller de trabajo. 

 Estudio de casos. 

 Informes y exposición. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ESTRATEGIAS DE EVALUACION: 

 Entrega de un informe y exposición sobre “ Evolución del pensamiento gerencial: Modernidad y postmodernidad” . 
 
 
 
 
 
 
 
 



UNIDAD II OBJETIVO TERMINAL 

GERENCIA Y LIDERAZGO 

 
ESTUDIAR LA IMPORTANCIA DEL LIDERAZGO 
EN EL DESARROLLO GERENCIAL. 

DURACION 

 
 8 HORAS 

 

EVALUACION 

 
20% 

 

OBJETIVOS ESPECIFICOS CONTENIDO 
ESTRATEGIAS DE 

INSTRUCCION 

1. Analizar los aspectos básicos de la 
gerencia y el liderazgo en la 
formación gerencial. 

2. Establecer las diferencias básicas 
entre el líder y el gerente en el 
proceso de desarrollo gerencial. 

3. Determinar los principios básicos de 
una gerencia para la calidad 
educacional.  

 Gerencia, liderazgo, 
conceptualización. 

 Epistemología de la gerencia y 
el liderazgo. 

 Líder y Gerente. Liderazgo 
situacional. 

 Gerencia para la calidad 
educacional. 

 Intervención del facilitador. 

 Intervención de los participantes. 

 Discusión grupal. 

 Estudio de casos. 

 Instrumentos de estilos de liderazgo 
de Hersen y Blanchard. 

 Taller de trabajo. 

 Informe. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ESTRATEGIAS DE EVALUACIÓN: 

 Informe y exposición sobre “principios, teorías y experiencia de una gerencia educativa de calidad”. 
 
 

 
 
 
 

 
 



UNIDAD III OBJETIVO TERMINAL 

GERENCIA Y MOTIVACIÓN 

 
ANALIZAR LA IMPORTANCIA DE LA 
MOTIVACIÓN EN EL DESARROLLO 
GERENCIAL. 

DURACION 

 
8 HORAS 

 

EVALUACION 

 
20% 

 

OBJETIVOS ESPECIFICOS CONTENIDO 
ESTRATEGIAS DE 

INSTRUCCIÓN 

1. Analizar los aspectos básicos de la 
motivación y el desarrollo gerencial. 

2. Conocer las variables motivacionales 
básicas y su aplicación en el sector 
educativo. 

3. Analizar las diversas teorías 
motivacionales y su aplicación en el 
desarrollo gerencial. 

 Gerencia y motivación, 
conceptualización y aspectos 
básicos. 

 Variables motivacionales. 

 Teorías de motivación. 

 Relación entre las teorías 
motivacionales y la teoría de 
liderazgo situacional. 

 Intervención del facilitador. 

 Discusión  y trabajo grupal. 

 Intervención de los participantes. 

 Informe. 

 Estudio de casos. 

 Discusión grupal. 

 Taller de trabajo. 

 Simulación. 

 Informe y exposición. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ESTRATEGIAS DE EVALUACIÓN: 

 Informe y exposición sobre: “Las teorías motivacionales y su relación con el liderazgo situacional y el desarrollo 
gerencial”. 

 
 
 
 
 
 
 
 



UNIDAD IV OBJETIVO TERMINAL 

 
GERENCIA Y COMUNICACIÓN 

 
ESTUDIAR LA IMPORTANCIA DE LA 
COMUNICACIÓN EN EL DESARROLLO 
GERENCIAL. 

DURACION 

 
8 HORAS 

 

EVALUACION 

 
20% 

 

OBJETIVOS ESPECIFICOS CONTENIDO 
ESTRATEGIAS DE 

INSTRUCCIÓN 

1. Analizar los aspectos básicos de la 
gerencia y la comunicación en la 
formación gerencial. 

2. Señalar las características básicas 
del proceso de comunicación. 

3. Analizar la importancia del clima 
comunicacional en las 
organizaciones. 

 Gerencia y comunicación. 
conceptualización. 

 Características del proceso de 
comunicación. 

 Clima comunicacional bases 
biológicas de la comunicación. 

 Intervención del facilitador. 

 Intervención de los participantes. 

 Discusión grupal. 

 Instrumento de comunicación de 
Dichter. 

 Estudio de casos. 

 Simulación. 

 Informe. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ESTRATEGIAS DE EVALUACIÓN: 

 Entrega de un informe y exposición sobre “la importancia del proceso de comunicación en el desarrollo gerencial”. 
 
 
 
 
 
 
 
 



UNIDAD V OBJETIVO TERMINAL 

MODELOS  Y MÉTODOS GENERALES 
MODERNOS 

 
ESTUDIAR LOS DIFERENTES MODELOS Y 
MÉTODOS GERENCIALES MODERNOS Y SU 
APLICACIÓN EN EL SECTOR EDUCATIVO. 

DURACION 

 
12 HORAS 

 

EVALUACION 

 
20% 

 

OBJETIVOS ESPECIFICOS CONTENIDO 
ESTRATEGIAS DE 

INSTRUCCIÓN 

1. Conocer los diversos modelos 
métodos gerenciales modernos y su 
aplicación al sector educativo. 

2. Analizar los principios básicos de 
una gerencia de calidad. 

 Modelos y métodos gerenciales 
modernos: Planificación 
estratégica, reingeniería, 
calidad total, benchmarking, 
enpowerment, downsizing, justo 
a tiempo, kaizen, coaching, etc. 

 Gerencia de calidad. Principios, 
teorías y experiencias de una 
gerencia educativa de calidad. 

 Intervención del facilitador. 

 Intervención de los participantes. 

 Informe y exposición. 

 Discusión grupal. 

 Taller de trabajo. 

 Estudio de casos. 

 Presentación de Informes. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ESTRATEGIAS DE EVALUACIÓN: 

 Entrega de un informe y exposición sobre “Modelos y métodos gerenciales modernos y su aplicación al sector 
educacional”. 
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